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1CLIC

COSA SERVE

IDEA

1clic @ una piattaforma intranet progettata per semplificare e
automatizzare la gestione aziendale a 360 gradi.

Grazie a questa soluzione, € possibile tenere sempre sotto controllo tutte
le scadenze e monitorare in modo efficace i diversi aspetti operativi
dell’azienda.

OBBIETTIVO

L’obiettivo di 1clic € semplificare la gestione aziendale, offrendo ai responsabili uno
strumento che riduce il carico di lavoro e automatizza i processi quotidiani.

Grazie a questa soluzione, € possibile tenere tutto sotto controllo in modo rapido ed efficiente,
evitando che scadenze e adempimenti vengano dimenticati o trascurati.

In questo modo, le aziende possono prevenire eventuali problemi futuri e concentrarsi
sulle attivita piu strategiche, migliorando I'organizzazione complessiva e risparmiando tempo
prezioso.
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1CLIC

FUNZIONAMENTO E IMPLEMENTAZIONE

Funzionamento e implementazione

La piattaforma viene sviluppata in cloud e completamente personalizzata in base alle esigenze
dell’azienda, con colori, icone e un design che ne rispecchiano lI'identita.

L’interfaccia intuitiva permette di gestire con semplicita tutte le funzionalita incluse nel pacchetto scelto.
Grazie alla sua natura dinamica e in continua evoluzione, il servizio offre la possibilita di aggiungere
nuovi moduli nel tempo, adattandosi perfettamente alle necessita dell’'azienda e garantendo sempre la
massima efficienza.
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BRAND

SICUREZZA E BRANDING

USER COSTUM

MASSIMA SICUREZZA E ACCESSO RISERVATO

La sicurezza dei dati & una priorita.

Ogni azienda avra una pagina dedicata con un link esclusivo, accessibile solo al proprio team,
garantendo la protezione delle informazioni e un controllo totale sugli accessi.

Questo approccio assicura che solo gli utenti autorizzati possano gestire e monitorare le registrazioni,
preservando la riservatezza e l'integrita dei dati aziendali.

PERSONALIZZAZIONE GRAFICA PER UN’ESPERIENZA COERENTE CON IL BRAND

Per un’integrazione perfetta con l'identita aziendale, badge, interfaccia e colori del sistema
saranno personalizzati secondo il branding dell’azienda. Ogni elemento grafico sara
adattato per mantenere coerenza visiva e rafforzare 'immagine del brand, offrendo
un’esperienza uniforme e professionale per dipendenti e visitatori.
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SERVIZI

Servizi offerti:

® Gestione ingressi e check-in/out

® Desk digitale
® Tracciamento per certificazioni

® Gestione scadenze

v




1clic semplifica e automatizza la registrazione degli ingressi in stabilimenti e
capannoni, permettendo un monitoraggio costante degli accessi e della loro
posizione all'interno degli spazi aziendali.

v

CHECKIN

f—)

REGISTRAZIONE E ACCESSO SEMPLIFICATI

All'arrivo in azienda, il visitatore compilera un modulo digitale
inserendo dati come la causale della visita, I’azienda di
appartenenza e il motivo dell’incontro. Una volta completata la
registrazione, ricevera via email un badge con QR code,
contenente tutte le informazioni necessarie per I'accesso.

Nel frattempo, I'azienda potra monitorare in tempo reale gli
ingressi e sapere con esattezza quali visitatori sono presenti
nello stabilimento.

Per rendere il controllo ancora piu rapido ed efficace, sara
disponibile un tablet per la scansione del QR code
all’ingresso, permettendo una verifica immediata e senza
margine di errore.

/

CHECK-IN/OUT

GESTIONE

p P T
Inserisci Visita
Data (YYYY-MM-DD): Ora (HH:MM:55):
[ gg/mm/ aaaa | J [ (o] ]
Nome: Cognome:
Azienda: Motivo della Visita:
[ l [ — Seleziona un motivo — v]
Referente: Numero di telefono:
[ -- Seleziona il referente -- V] [
Email: Sede

[

) | o

Accetto i termini sulla sicurezza azigndale

Inserisci

Conferma di non essere un robot

- Prima di procedere prendi visione dei termini -

~—

/

DATA

Company Booking Dashboard [Rew]

Data Ingresso:  gg/mm/aa)  Nome: Cogromse: Azienda: Referents: Tutti -

ORA

Motiva della Visita: Tuti ~ Statd:  Incorso v m

it NOME

INGRESSO | INGRESSO | USCITA

281372026

20132025

1913/2026

19/3/2025

25032025

121372025

13:41

10:30

09:51

12:30

13:59

14:38

Ale

Alessandro

Alessandro

Ultimaprova

Alfrarpova

MOTIVO

COGNOME AZIENDA SEDE REFERENTE VISITA
Zavattarelli  Miad Piacenza L= Manutenzione
Apparire

Ispezioni e
Delfo MIAD Piacenza Prova Test Collaudi

Ispezioni &
Delforno Prova Piacenza  Prova Test Collaudi

Ispezioni e
Delforno TestProva  Placenza  Prova Test Collaudi
Sede miad Milano Mon Apparire  Manutenzione

Ispezioni &
a Non Apparire Collaudi

Piacenz.
Gestione utenti Gestions referenti

Sede Prova
Gestione badge

STATO

PRENOTATA

PRENOTATA

PRENOTATA

PRENOTATA

APERTA

APERTA




GESTIONE

GESTIONE DELLE PRENOTAZIONI E MONITORAGGIO IN TEMPO REALE

Con 1clic, il processo di accesso pud essere reso ancora piu efficiente grazie alla
prenotazione anticipata.

| visitatori possono registrarsi online prima dell’arrivo in azienda, compilando il
modulo da casa.

Questo consente al responsabile aziendale di tenere sotto controllo tutte le
visite programmate, ottimizzando l'organizzazione degli ingressi e riducendo le
attese.

Un sistema di questo tipo € ideale per le aziende che ricevono frequentemente
ospiti, fornitori o consulenti e vogliono mantenere una gestione fluida e senza
intoppi.

REGISTRAZIONE MULTILINGUA PER ACCOGLIENZA GLOBALE

1clic supporta la registrazione multilingua, permettendo ai visitatori
internazionali di compilare il modulo nella propria lingua.

Questo garantisce una comunicazione chiara, riducendo errori €
migliorando I'esperienza di accoglienza, ideale per aziende con clienti e
fornitori esteri.

CHECK-IN/OUT

fVenerdi, 28 Marzo 2025 ML MTE= \

A D

Al

Date of check-in

Time of check-in

|
|

|

Name

Surname

|

Company

Reason for the visit

|

Contact person

[ - Select a reason —

Phone number

|

- Choose the contact person —

Email

|

Sede Miad

| accept the company security terms (*)
l accept the terms of GDPR (*)

] Confirmation that you are not a robot (*)

[ Piacenza




CHECK-IN/OUT

GESTIONE

RIDUZIONE DEGLI SPRECHI DI CARTA E SOSTENIBILITA

Un ulteriore vantaggio di 1clic e la sua attenzione alla sostenibilita.

Poiché il badge con QR code viene inviato direttamente via email, si elimina
completamente la necessita di stampare documenti cartacei, riducendo
gli sprechi e contribuendo a un ambiente di lavoro piu green.

Questa soluzione, oltre a semplificare il processo, si allinea perfettamente
alle moderne esigenze di digitalizzazione e rispetto per 'ambiente, offrendo
un sistema pratico ed ecologico

=

Glb.: -

Ecco il tuo badge nbox

badge@iclic.... Yesterday ©

tome v

a

7

9 Badge: 147

2
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CHECK-IN/OUT

TOTEM

TOTEM DI ACCOGLIENZA PER UN INGRESSO AUTONOMO E PROFESSIONALE

Per rendere I'esperienza d’ingresso piu autonoma ed efficiente, offriamo la possibilita di integrare |l
sistema con un totem, pensato per essere posizionato all’'ingresso dell’azienda.

Il totem, completo di tablet gia configurato, diventa un vero e proprio punto di accesso digitale,
sempre attivo e facilmente riconoscibile.

Grazie a questa soluzione, i visitatori possono effettuare il check-in, il check-out o effettuare la
registrazione in completa autonomia, senza bisogno di assistenza.

E la scelta ideale per aziende che vogliono migliorare I'organizzazione degli ingressi e offrire
un’esperienza moderna, ordinata e sempre sotto controllo.




Ed

INTERFACCIA UTENTE INTUITIVA PER IL CHECK-IN

Il tablet fornito all'ingresso presenta un’interfaccia semplice e
immediata, con tre pulsanti principali: Check-in, Check-out e
Booking.

Le prime due funzioni sono pensate per chi ha gia ricevuto il badge
con QR code: e sufficiente avvicinarlo al lettore per registrare in
automatico lI'ingresso o l'uscita, come un sistema digitale di
timbratura.

Il pulsante Booking, invece, consente ai visitatori che non si sono
registrati anticipatamente di effettuare la propria registrazione
direttamente in loco, in modo rapido e guidato.

CHECK-IN/OUT

INTERFACCIA UTENTE ALL’INGRESSO

Venerdi, 28 Marzo 2025

CIn
A D

BENVENUTO

WELCOME

BOOKING

e
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DESK DIGITALE

IN CLOUD

ADDIO Al POST-IT DISPERSI E Al MESSAGGI DIMENTICATI!

Il desk interno in cloud centralizza tutte le comunicazioni aziendali, permettendo ai dipendenti di
visualizzare aggiornamenti e note lasciate in loro assenza, direttamente da qualsiasi dispositivo.
Questo sistema ottimizza il lavoro della reception, gestendo con ordine messaggi, appuntamenti e
richieste, senza il rischio di smarrire informazioni importanti. Una soluzione smart per ridurre la carta,
migliorare I'organizzazione e garantire che ogni comunicazione arrivi sempre a destinazione.

’
Y




INTERFACCIA

GESTIONE INTELLIGENTE DELLE COMUNICAZIONI INTERNE

Il desk digitale, accessibile solo ai dipendenti, consente di registrare e
gestire i messaggi ricevuti in assenza del destinatario. L’interfaccia € una
dashboard con visualizzazione a box, pensata per tenere tutto sotto
controllo in modo semplice e ordinato.

Ogni box permette di inserire:
. Chi ha cercato il dipendente
Data e ora del contatto
Azienda di provenienza
Motivo della chiamata
Note libere con il dettaglio della richiesta o messaggio

E possibile aggiungere aggiornamenti con il pulsante “Aggiungi nota” in caso
di sviluppi.

Ogni comunicazione ha uno stato ben visibile (da leggere / visualizzata), e pud
essere contrassegnata come “evasa’” quando il messaggio e stato gestito.
La dashboard € dotata di ricerca con filtri avanzati, tra cui quello per
visualizzare le comunicazioni evase, permettendo una gestione precisa e
veloce delle richieste.

DESK DIGITALE

=

Data:

Aggiungi Nuova Chiamata

Ora:

~

‘ ge/mm/ aaaa

Destinatario (Referente): Azienda:

Seleziona un referente -

Nome:

Cognome:

Motivo della Chiamata: Mote (facoltative):

Seleziona un motivo v

Salva Chiamata

\<

—/

/

200372025

\_

04:47

Data: ge/mmfaaf™ Chiamante:

Delfo Ale Miad

Chiamate in Attesa [Rriouw

Simone non lo deve vedere
Supporto Tecnico --—- miad; Nuova prova
- miad: ultimo testo

Inserisci chiamata

Stato:  Aperte ~
DATA ORA | CHIAMANTE | AZIENDA | MOTIVO CHIAMATA _ EVADI | AGGIUNGINOTA | STATO

~

/
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SCADENZE AZIENDALI

GESTIONE SMART

Monitorare le scadenze aziendali diventa semplice e intuitivo con il nostro sistema di gestione

asset in cloud.

Qualunque sia il settore, ogni azienda puo tracciare, aggiornare e ricevere notifiche automatiche
su scadenze importanti come bollo e assicurazione, revisioni estintori, manutenzione macchinari,
certificazioni di sicurezza e contratti di noleggio.

Basta dimenticanze o ritardi: tutto e centralizzato in un’unica piattaforma, garantendo
organizzazione, efficienza e controllo totale sugli asset aziendali.

]
—
—
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CERTIFICAZIONI

CONTROLLO TOTALE E TRACCIABILITA

Il nostro sistema di gestione certificazioni raccoglie, cataloga e monitora tutte le non conformita,
indicando per ciascuna le azioni preventive e correttive necessarie per mantenere alti gli

standard di qualita.
Inoltre, la piattaforma permette di gestire e tracciare i questionari di soddisfazione dei clienti,

offrendo un quadro chiaro e aggiornato del loro feedback.
Tutte le informazioni sono centralizzate, facilmente accessibili e organizzate per migliorare i processi

aziendali e prevenire criticita.
Un servizio pensato per chi vuole semplificare la gestione delle certificazioni, ridurre i rischi e

avere sempre sotto controllo la qualita aziendale.
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CONCLUSIONI

UN SISTEMA IN EVOLUZIONE, SU MISURA PER OGNI AZIENDA

1clic e la soluzione perfetta per chi desidera una gestione aziendale piu efficiente, digitale e
sicura.

Dalla registrazione degli ingressi al controllo delle certificazioni e delle scadenze, il sistema offre un
supporto concreto per ottimizzare i processi interni e ridurre le inefficienze.

Attualmente in fase di beta testing, forniamo gia il sistema di check-in, mentre le altre funzionalita
saranno progressivamente implementate.

Essendo una piattaforma in costante evoluzione, possiamo sviluppare e integrare soluzioni
personalizzate in base alle esigenze specifiche di ogni cliente.

Il servizio sara disponibile con un modello di abbonamento flessibile, dove ogni pacchetto
aggiuntivo permettera di espandere le funzionalita, garantendo alle aziende una soluzione sempre
piu completa e su misura.




